
Impressum, AGB, Datenschutzerklärung

Angaben gemäß § 5 TMG:

Atrium Services
Anne-Frank Str.32
64354 Reinheim
Inhaber: Gunther Schmidt

Kontakt:
Telefon: 06162 9449937
E-Mail: info@atrium-services.de

Umsatzsteuer:
Umsatzsteuer-Identifikationsnummer gemäß §27 a Umsatzsteuergesetz:
DE 203352135

Verantwortlich für den Inhalt nach § 55 Abs. 2 RStV:
Gunther Schmidt
Anne-Frank Str.32
64354 Reinheim

Streitschlichtung
Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online- Streitbeilegung (OS) bereit: https://ec.europa.eu/consu-
mers/odr
Unsere E-Mail-Adresse finden Sie oben im Impressum.
Wir sind nicht bereit oder verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzuneh-
men.

Haftung für Inhalte
Als Diensteanbieter sind wir gemäß § 7 Abs.1 TMG für eigene Inhalte auf diesen Seiten nach den allgemeinen Geset-
zen verantwortlich. Nach §§ 8 bis 10 TMG sind wir als Diensteanbieter jedoch nicht verpflichtet, übermittelte oder ge-
speicherte fremde Informationen zu überwachen oder nach Umständen zu forschen, die auf eine rechtswidrige Tätigkeit
hinweisen.
Verpflichtungen zur Entfernung oder Sperrung der Nutzung von Informationen nach den allgemeinen Gesetzen bleiben
hiervon unberührt. Eine diesbezügliche Haftung ist jedoch erst ab dem Zeitpunkt der Kenntnis einer konkreten Rechts-
verletzung möglich. Bei Bekanntwerden von entsprechenden Rechtsverletzungen werden wir diese Inhalte umgehend
entfernen.

Haftung für Links
Unser Angebot enthält Links zu externen Websites Dritter, auf deren Inhalte wir keinen Einfluss haben. Deshalb können
wir für diese fremden Inhalte auch keine Gewähr übernehmen. Für die Inhalte der verlinkten Seiten ist stets der jeweili-
ge Anbieter oder Betreiber der Seiten verantwortlich. Die verlinkten Seiten wurden zum Zeitpunkt der Verlinkung auf
mögliche Rechtsverstöße überprüft. Rechtswidrige Inhalte waren zum Zeitpunkt der Verlinkung nicht erkennbar.
Eine permanente inhaltliche Kontrolle der verlinkten Seiten ist jedoch ohne konkrete Anhaltspunkte einer Rechtsverlet-
zung nicht zumutbar. Bei Bekanntwerden von Rechtsverletzungen werden wir derartige Links umgehend entfernen.

Urheberrecht
Die durch die Seitenbetreiber erstellten Inhalte und Werke auf diesen Seiten unterliegen dem deutschen Urheberrecht.
Die Vervielfältigung, Bearbeitung, Verbreitung und jede Art der Verwertung außerhalb der Grenzen des Urheberrechtes
bedürfen der schriftlichen Zustimmung des jeweiligen Autors bzw. Erstellers. Downloads und Kopien dieser Seite sind
nur für den privaten, nicht kommerziellen Gebrauch gestattet.
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Soweit die Inhalte auf dieser Seite nicht vom Betreiber erstellt wurden, werden die Urheberrechte Dritter beachtet. Ins-
besondere werden Inhalte Dritter als solche gekennzeichnet. Sollten Sie trotzdem auf eine Urheberrechtsverletzung auf-
merksam werden, bitten wir um einen entsprechenden Hinweis. Bei Bekanntwerden von Rechtsverletzungen werden
wir derartige Inhalte umgehend entfernen.
Quelle: https://www.e-recht24.de/impressum-generator.html

AGB, Allgemeine Geschäftsbedingungen:

( AGB ist am Ende des Textes zum Download verfügbar)

§1. Geltung der AGB Bedingungen
Es gelten für alle Lieferungen, Leistungen und Angebote des Unternehmens ausschließlich deren hier niedergeschriebe-
ne Bedingungen, mit denen sich unser Geschäftspartner bei Auftragserteilung einverstanden erklärt, und zwar ebenso
für bestehende sowie künftige Geschäfte, auch wenn nicht ausdrücklich auf sie Bezug genommen ist, sie aber dem Ge-
schäftspartner bei einem von uns bestätigten Auftrag oder einem Angebot etc. zugegangen sind (schriftlich wie münd-
lich). Sie gelten durch Auftragserteilung oder Annahme der Leistung als anerkannt.
Abweichungen von diesen AGB und Nebenabreden sind nur wirksam, wenn Atrium Services sie schriftlich bestätigt.
Aufträge bei Bestandskunden die auf Grund neuer Angebote erteilt werden, liegen automatisch die zu diesem Zeitpunkt
gültigen AGB zugrunde, unabhängig zuvor eventuell vereinbarten individuellen vertraglichen Vereinbarungen. Ausnah-
men bedürfen ausdrücklich der schriftlichen Bestätigung von Atrium Services.
Soweit individuelle vertragliche Vereinbarungen getroffen wurden, gelten die AGB nur ergänzend und im Rang fol-
gend.
§2 . Art und Umfang der Leistung
Die Firma Atrium Services verpflichtet sich für die Bereiche: Gebäudereinigung, Hausmeisterdienste, Sicherheitsdiens-
te und Servicedienstleistungen, die vertraglich, durch Angebote oder Absprachen zu erbringende Leistung fach- und
fristgerecht auszuführen.
§3. Personal
Atrium Services stellt die erforderlichen Arbeitskräfte. Es wird nur fachlich geeignetes und zulässiges Personal einge-
setzt. Atrium Services ist ferner berechtigt, sich zur Erfüllung ihrer Verpflichtungen anderer Unternehmen wie Partner-
und Subunternehmen zu bedienen.
§4. Datenschutz – Sicherheit
Dem Personal ist ausdrücklich untersagt, Einblick in Schriftstücke, Akten, Hefter usw. zu nehmen sowie Schränke,
Schreibtische oder sonstige Behältnisse zu öffnen. Das Personal ist verpflichtet, über alle Geschäfts- und Betriebsge-
heimnisse, die im Zusammenhang mit dem Arbeitsverhältnis bekannt werden, Stillschweigen zu bewahren.
§5. Reinigungsmittel und Geräte
Atrium Services stellt die für die Reinigungsarbeiten, soweit nicht anders vereinbart, die erforderlichen Geräte, Reini-
gungs- und Pflegemittel in ausreichender Menge auf ihre Kosten zur Verfügung.
Der Auftraggeber stellt das zur Reinigung notwendige Wasser, Strom, Papier- und Mülltonnen, sowie einen für die Un-
terbringung der Hilfsmittel (Material, Maschinen, Geräte) verschließbaren Raum, Schrank o. ä. zur Verfügung und über-
nimmt dafür die Kosten.
§6.Gewährleistung
Mängel oder Schäden müssen unverzüglich nach Beendigung der Einsatzdienste oder Reinigungsarbeiten schriftlich ge-
genüber Atrium Services gerügt werden. Sie können nur innerhalb von längstens 2 Arbeitstagen nach Beendigung der
Tätigkeiten von Atrium Services berücksichtigt und bearbeitet werden. Die schriftliche Beanstandung hat dem Unter-
nehmen eine angemessen Frist, die drei Arbeitstage nicht unterschreiten darf, zur Beseitigung der Beanstandungen ein-
zuräumen.
§7. Schlüssel
Die für den Dienst notwendigen Schlüssel sind vom Auftraggeber rechtzeitig und kostenlos zur Verfügung zu stellen.
Für Schlüsselverluste und für vorsätzlich oder fahrlässig durch das Personal von Atrium Services herbeigeführte Schlüs-
selbeschädigungen haftet Atrium Services im Rahmen von §9.
§8. Unterbrechung der Reinigung oder Einsatzdienste
Im Kriegs- oder Streikfall, bei Unruhen und anderen Fällen höherer Gewalt kann Atrium Services den Reinigungsdienst
oder Einsatzdienst, soweit dessen Ausführung unmöglich wird, unterbrechen oder zweckentsprechend umstellen. Im
Falle der Unterbrechung ist Atrium Services verpflichtet, das Entgelt entsprechend den ersparten Löhnen für die Zeit
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der Unterbrechung zu ermäßigen.
§9. Haftung und Haftungsbegrenzung
Atrium Services haftet im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen nur für Schäden, die durch Vorsatz oder grobe
Fahrlässigkeit von ihr, ihren gesetzlichen Vertretern oder ihren Angestellten verursacht werden. Beruht die Verursa-
chung auf einfacher Fahrlässigkeit, haftet Atrium Services dem Grunde nach nur dann, wenn wesentliche Vertrags-
pflichten verletzt sind. Eine weitergehende Haftung ist ausgeschlossen. Die Haftung ist in der Höhe des Schadens be-
grenzt, der folgenden Haftungshöchstsummen entsprechend:

3.000.000 € pauschal bei Personenschäden, Sachschäden, Vermögensschäden, Schlüssel- oder Codekartenverlust, sons-
tige Tätigkeitsschäden / Bearbeitungsschäden

Nicht ersatzfähig sind in diesem Bereich folglich alle atypischen, nicht voraussehbaren Schäden. Dazu zählen insbeson-
dere Schäden, die mit der Dienstleistung von Atrium Services in keinem Zusammenhang stehen, wie z.B. bei Bedie-
nung von Fenstereinrichtungen oder bei der Bedienung und Betreuung von Maschinen, Kesseln, Heizvorrichtungen,
elektrischen Anlagen o. ä.
§10. Geltendmachung von Haftpflichtansprüchen
Der Auftraggeber ist verpflichtet, Haftpflichtansprüche unverzüglich ab Kenntnis schriftlich gegenüber Atrium Services
geltend zu machen.
§11. Zahlung des Entgelts
Die Rechnungsstellung für Leistungen aus Verträgen und Beauftragungen erfolgt - soweit nichts anderes vereinbart
wurde– nach erbrachter Leistung zum Ende des Abrechnungsmonats, zahlbar binnen 14 Tagen ab Rechnungsda-
tum. Der Auftraggeber ist nur zur Aufrechnung und Zurückbehaltung mit unstreitig oder rechtskräftig festgestellten Ge-
genforderungen berechtigt. Das Zurückbehaltungsrecht ist nicht ausgeschlossen, soweit es auf demselben Vertragsver-
hältnis beruht.
§12. Nichtzahlung des Entgeltes
Bei Zahlungsverzug ruhen die Verpflichtungen von Atrium Services nebst deren Haftung, ohne dass der Auftraggeber
von der Verpflichtung zur Zahlung für die Vertragszeit, Beauftragungszeit oder dem Vertrag überhaupt entbunden ist.
Kommt der Auftraggeber mit der Abnahme der vereinbarten Leistung in Verzug, so kann Atrium Services bei Vorliegen
der gesetzlichen Voraussetzungen Schadenersatz wegen Nichterfüllung verlangen.
§13. Preisänderung
Im Falle der Veränderungen, Tariferhöhungen von Lohn- und Lohnnebenkosten verändert sich der Entgeldpreis um den
gleichen Prozentsatz, wie die vorgenannten Kosten verändert wurden, zuzüglich der jeweils gültigen gesetzlichen
MwSt.
§14. Vertragsbeginn, Vertragsänderung
Die Vertragslaufzeit wird bei sich wiederholenden Arbeiten auf ein Jahr festgeschrieben und verlängert sich automa-
tisch um jeweils ein Jahr, wenn dieses nicht drei Monate vor Vertragsablauf per Einschreiben gekündigt wird. Bei Auf-
tragserteilungen älter wie 3 Jahre, erhöht sich die Kündigungsfrist auf 6 Monate zum Jahresende unabhängig des Auf-
tragsstartdatums und muss per Einschreiben gekündigt werden.
Im Falle vorzeitiger unberechtigter Kündigung durch den Vertragspartner hat das Unternehmen Anspruch auf Schaden-
ersatz in Höhe von 25% der Nettoumsätze der Restlaufzeit des Vertrages ab Kündigungszeitpunkt zuzüglich der jeweils
gesetzlichen Umsatzsteuer, es sei denn, der Vertragspartner weist einen geringeren Schaden nach. Dem Unternehmen
steht es frei, im Einzelfall einen höheren Schaden gegenüber dem Vertragspartner geltend zu machen.
Ist der Vertragspartner trotz zweier erfolgter Mahnungen durch das Unternehmen mehr als 4 Wochen in Zahlungsver-
zug, hat das Unternehmen das Recht, den Vertrag außerordentlich zu kündigen. Das Unternehmen hat in diesem Falle
einen Schadenersatzanspruch in dem vorher genannten Umfang.
§15. Vertragswirksamkeit
Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages unwirksam sein, so sind sie derart umzudeuten, dass der mit der ungülti-
gen Bestimmung verbundene wirtschaftliche Zweck erreicht wird. Die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen wird da-
durch nicht berührt.
§16. Gerichtsstand
Der Gerichtsstand ist Darmstadt

AGB Bereich Winterdienst

1. Soweit nichts anderes vereinbart wird, dauert eine Schneeräumsaison vom 1. November eines Jahres bis zum 31.
März des Folgejahres.
2. Der Beginn eines Einsatzes orientiert sich an der Wettersituation. Bei Schneehöhen bis zu 10 cm ist mit einer Betreu-
ung im Zeitraum von 4 Stunden nach Beginn der Niederschläge zu rechnen, wenn mit dem Auftraggeber keine andere
Vereinbarung getroffen wurde. Auf die Arbeitsweise, Zeit und Ausübung der Winterdienstarbeiten hat der Auftraggeber



keinerlei Einfluss.Die Schneeräumung auf Gehsteigen erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen. Hauszugänge,
Müllzugänge werden in der Regel in einer Breite von 1m gereinigt. Die vom Auftragnehmer ermittelten Ausmaße sind
vor Auftragserteilung vom Auftraggeber zu überprüfen. Bei verparkten Flächen bedarf das Ausmaß der durchzuführen-
den Reinigung und die Übernahme der Haftung einer gesonderten Vereinbarung.
3. Als Streumaterial wird ein vom Gesetzgeber oder der Satzung der jeweiligen Stadt / Gemeinde genehmigtes Auftau-
mittel nach Wahl des Auftragnehmers verwendet.
4. Ein allfälliger Abtransport von aufgetürmten Schneemassen ist gesondert zu vereinbaren und zu verrechnen. Bei gro-
ßen Schneemengen verringert sich bedingt durch die größer werdende Schneelagerfläche die Räumfläche. Der Auftrag-
nehmer ist nicht verpflichtet, Schnee höher als 80 cm aufzutürmen.
5. Im Falle höherer Gewalt, z. B. Zusammenbruch des Individualverkehrs, extremen Schneemengen, Schneeverwehun-
gen, andauernder gefrierender Regen kann eine termingerechte Räumung nicht gewährleistet werden. Die übertragenen
Arbeiten werden spätestens 4 Stunden nach Normalisierung des Verkehrs durchgeführt.
6. Soweit Tauwetterkontrolle vereinbart wurde, werden bei Dachlawinen oder Eisbildung an den Dachrinnen vom Auf-
tragnehmer Warnhinweise an geeigneten Stellen aufgestellt.
7. Der Auftragnehmer ist zur Beseitigung der Quellen, welche zur Ablagerung von Eis, Schnee oder sonstigen Verunrei-
nigungen führen, nicht verpflichtet. Dies gilt auch für Schneeauftürmungen und Eisbildung auf Dächern. Der Auftrag-
nehmer ist nicht verpflichtet, Schnee und Eis, welche nicht unmittelbar auf natürlichen Niederschlag zurückzuführen
sind (z.B. defekte Dachrinnen, Schmelzwasser, Dachlawinen, Eiszapfen, Straßenräumgeräte, usw.), zu entfernen und
kann dafür auch nicht haftbar gemacht werden.
8. Die Zugänglichkeit der zu reinigenden Flächen muss jederzeit gewährleistet sein. Es unterbleibt die Reinigung, wenn
Flächen nicht begehbar bzw. verstellt sind.
9. Der Auftragnehmer ist ohne gesonderte Vereinbarung nicht verpflichtet, Streumaterial aus den Grünflächen zu entfer-
nen.
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Datenschutzerklärung

Datenschutzbeauftragter: Gunther Schmidt

Datenschutz
Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre personenbezo-
genen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklä-
rung.
Die Nutzung unserer Website ist in der Regel ohne Angabe personenbezogener Daten möglich. Soweit auf unseren Sei-
ten personenbezogene Daten (beispielsweise Name, Anschrift oder E-Mail-Adressen) erhoben werden, erfolgt dies, so-
weit möglich, stets auf freiwilliger Basis. Diese Daten werden ohne Ihre ausdrückliche Zustimmung nicht an Dritte wei-
tergegeben.
Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitslü-
cken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht möglich.

Kontaktformular
Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus dem Anfrageformular inklu-
sive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von Anschlussfra-
gen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.



Google Analytics
Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphi-
theatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA.
Google Analytics verwendet so genannte "Cookies". Das sind Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden
und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informatio-
nen über Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und
dort gespeichert.
Browser Plugin
Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir
weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Website vollum-
fänglich werden nutzen können. Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch den Cookie erzeugten und auf Ihre
Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch
Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installie-
ren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
Widerspruch gegen Datenerfassung
Sie können die Erfassung Ihrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf folgenden Link klicken. Es
wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung Ihrer Daten bei zukünftigen Besuchen dieser Website verhin-
dert: Google Analytics deaktivieren
Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der Datenschutzerklärung von
Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de

Quelle: https://www.e- recht24.de/muster-datenschutzerklaerung.html
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